
Instructie Praktijkportal-App 

 

 

 

Beste, 

 

Om ons contact zo overzichtelijk en veilig mogelijk te laten verlopen, maak ik gebruik van 

Praktijkportal. Via deze app kunnen wij eenvoudig met elkaar communiceren en kunt u 

belangrijke informatie rondom uw behandeling terugvinden. 

 

Hieronder leest u hoe u de app kunt installeren en gebruiken. 

 

 

Praktijkportal 

 

 

Met deze app kunt u veilig berichten ontvangen en versturen, uw afspraken  

bekijken en belangrijke documenten inzien die u met mij deelt. 

 

 

Zo start u met de app 

1. Download de Praktijkportal-app van Telasoft op uw telefoon of tablet via de App Store 

(Apple) of Google Play Store (Android). 

2. Open de app en vul uw e-mailadres in. Dit is het e-mailadres dat bij mij bekend is en 

waarop u de welkomstmail hebt ontvangen. 

3. Daarna ontvangt u een e-mail met een code. Deze code voert u in de app in om uw 

account te activeren. 

4. Vervolgens kiest u een pincode van 6 cijfers. Als uw apparaat dit ondersteunt, kunt u ook 

inloggen met uw vingerafdruk of gezichtsherkenning. 

 

Hierna is de app klaar voorgebruik! 

 

 

Wat kan ik doen in de app? 

✓ Beveiligd berichten lezen en sturen; 

✓ uw afspraken bekijken; 

✓ documenten en rapporten inzien; 

✓ eventueel vragenlijsten of oefeningen invullen. 

 

 

Goed om te weten 

• Uw gegevens zijn goed beveiligd; 

• u kunt uw instellingen aanpassen via het menu rechtsboven in de app. 

 


